
いつでもどこでも店舗の情報を一括管理。
多彩な機能でオーナー様の経営をサポート！

売上情報の収集と分析／トラブル発生の通知／機械の遠隔設定・操作

21.07.1000.TS000D

●ご用命は下記の販売店へ

コインランドリー店舗管理システム

TOSEIクラウド
TOSEIクラウド 専用プラン／システム構成図
高セキュリティな専用線でTOSEIクラウド網をつなぎます。

株式会社TOSEI 本社・工場は
ISO９００１ ISO１４００１認証を
取得しています。

JQA-QMA１４３７７
JQA-EM４２１６

●安全にお使いいただくために……
①ご使用の前に、取扱説明書を良くお読みの上、正しくお使いください。
②配線工事は、電気工事有資格者の施工が義務づけられています。
　D種接地工事（接地抵抗100Ω以下）を必ず施工してください。

※掲載製品のデザインおよび仕様は､改良のため予告なく変更する場合があります｡

このカタログの内容は2021年7月現在のものです。

※画面はイメージです。

※店舗バックヤード内にルータ等の接続機器用にAC100V電源が必要です。

手続きの流れ

プラン

有線VPN回線

システム構成図 クラウド専用回線／サーバ利用料

インターネットハブ※

※回線を分岐して利用する場合は必要

VPNルータ ONUクラウドGW

● TOSEIクラウド回線費
● クラウド利用料

（税別）
4,120 円
3,000 円

（税込 4,532 円）
（税込 3,300 円）

（税込 7,832 円）
（税込 22,000 円）● VPN機器設置初期費用 20,000 円

7,120 円月額合計

2021 年 7月１日発売

別途フレッツ光の手配が必要になります。
TOSEIより専門業者をご紹介させて頂きます。

店舗の開設が決定したら、担当営業またはコールセンターまで、「TOSEIクラウドの申込」についてお問い合わせください。
担当より３営業日以内に必要書類の送付ほかご案内をさせていただきます。
※お申込み頂いてから開通まで、２ヶ月程度要しますのでお早めにご連絡ください。

メールの場合

tosei-cloudmanager@tosei-corp.jp
お名前、ご住所、お電話番号、開設する店舗の住所を記載ください。
受付担当より3営業日以内に必要書類の送付やご案内をさせて頂きます。

　　　　　 フリーダイヤル 0120-002-490　サービスコールセンター 0120-557-338
東京ショールーム  〒141-0022 東京都品川区東五反田2-5-9 島津山PREX 2階
● ホームページのアドレス　https://www/tosei-corporation.co.jp/

お電話の場合
担当営業またはコールセンター　　　0120-557-338

静岡事業所

タブレットでも
操作が可能

¥0000
¥0000



DX化により店舗情報を一括管理。パソコンや携帯端末からリアルタイムにチェック！

売上分析

店舗状況のリアルタイム表示

■ 基本料金設定
基本料金の設定や乾燥時間の設定を変更できます。

■ 割引設定
オープンセール、半額セール、時間帯割引、曜日別割引、コース別割引、
機械別割引の設定ができます。

■ 設定変更
ハローコールシステムの電話呼び出し設定や集中精算機の暗証番号の
変更ができます。※該当オプション導入時のみ

■ ハローコール（洗濯終了お知らせコール）設定
自動音声で利用者へ洗濯の終了をお知らせします。
※本機能を使用するには電話番号取得の手続きが必要です。

■ スタッフ登録設定
オーナー様またはスタッフ登録・編集の権限がある方が、ユーザーごとに
閲覧できる店舗の範囲、操作や編集、閲覧範囲を制限できます。

※ DXとはデジタルトランスフォーメンションの略。
※ ブラウザはGoogle Chrome 限定。
※ 画面がいずれもサンプルです。実在の店舗とは関係ありません。

売上状況を集約してダッシュボードにリアルタイム表
示。店舗ごと、機器ごとの実績や履歴も簡単にチェッ
クできます。

機器管理
料金やコース設定の変更が可能。
万が一のトラブル時には遠隔対応も可能です。

店舗管理
オーナー、コールセンター、集金業者など、アカウント
ごとに閲覧範囲を制限できるので、セキュリティ面で
も安心です。

利用者向けサービス
リアルタイムで稼働状況を把握し、利用者向けに空き情報や
残り時間のデータベースを提供。オーナー様の Web サイト
等に空き情報の掲載が可能。

機器の状態を確認し、遠隔から機械を操作できるから安心です。

¥0000
¥0000

深夜の機械トラブルでも 店舗の場所が遠くても

店舗へ行く時間がなくても 旅行中でも

万が一のトラブル発生時も安心です

※遠隔操作の際は機械および店舗の状況をご確認の上、操作してください。

標準機能 代替運転

遠隔操作でオーナー様の負担を軽減オーナー様に便利な充実の標準機能

マシントラブルなどがあった場合、オーナー様の電話に直接連絡。異常発
生時に店舗管理者へトラブル情報をメールでお知らせする機能も標準装
備。また、利用者へ洗濯終了をお電話でお知らせします。

ハローコール

業界初の「音声情報システム」

1

2

3
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エラー発生

状況確認

洗濯物を移動

運転開始

オーナー様

利用者

オーナー様

スマホ、タブレット、パソコンを操作

目標に対する
達成率を表示

前年の同月実績を
参考値として表示

店舗ごとの
売上を表示

本日と今月の
切り替え

利用金種の
割合を表示

店舗ごとの
情報を表示

1 店舗ごとの売上／稼働状況

エラー表示が出て機械が
止まってしまった利用者が、
店舗管理者へ連絡

利用者に空いている機械へ
洗濯物を移動してもらう。

オーナー様は機械の
コースを選択し、運転開始
ボタンをクリック。

オーナー様が遠隔操作を行い、利用者の洗濯物を
取り出せるようにする。

利用者

複数店舗をお持ちのオーナー様は全店舗の売上や稼働情報などを一画面で確認できます。


